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1 Allgemeine Features
1.1  Anmeldung

Anmelden

Willkommen im Wiener
Psychoanalytischen Ambulatorium!

Abbildung 1

Die Anmeldung erfolgt tGber die Webseite wpa.wyru.net/login
Username + Password eingeben & einloggen

A

> Mit ,,Kennwort vergessen“ lasst man sich ein Zufalls-Kennwort per E-Mail zukommen, um
somit wieder auf den Account zuzugreifen und ein neues Kennwort anlegen zu kénnen.

1.2  Support

Mit dem ,,Support“-Link wird man in den Verwaltungs-Bereich geleitet, wo man sich u.a.
anmelden, in ,,Mein Bereich*“ gehen und Tickets absenden kann.

Mein Bereich Informationsdatenba

Willkommen bei WPA-Ticket

Hilfecenter Tickets

Blattern Sie durch unsere Sammlung aus Artikeln, Anleitungen und FAQs Ihre vorherigen Tickets abrufen, ber Status und Losungen informieren

Abbildung 2
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1.3 Dokumentation

Mit dem ,,Dokumentation‘“-Link kann man das Benutzerhandbuch bzw. die Dokumentation
aufrufen.

1.4  Startseite

Therapeutinnen

Abbildung 3

1.5 Suche

Rechts oben befindet sich die Suchfunktion, wo man mithilfe des Suchfeldes gezielt nach einer/m
bestimmten Therapeutin oder Patientln suchen kann:

» Im Suchfeld kann man den Namen der/s Therapeutin oder Patientin eingeben und auf die
Lupe klicken, um die Suche fortzufahren.

Abbildung 4
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1.6 Konto

Ganz rechts unter Konto 6ffnet sich das Konto-Meni, wo man samtliche Funktionen hat:

»Einstellungen“: Honorarsatz definieren
»Kennwort andern“: Kennwort andern.
»Admin“

»Abmelden®: Abzumelden

VVVY

Einstellungen

Kennwort andern

Abmelden

" Abbildung 5

» ,Einstellungen*:

Unter ,,Einstellungen® 6ffnet sich ein Fenster, wo man den Honorarsatz definieren kann, der
anschlief3end in der PDF-Datei zu finden ist.

Einstellungen Abbrechen

Honorarsatz: 120000

Honorarsatz neu glltig

02.03.2020 o
ab:

Abbildung 6
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1.7 Stammdaten

In der rechten Spalte befinden sich alle Stammdaten:

»Stammdaten®: Therapeutinnen & Patientinnen

»yAbrechnung“: Termine, Honorarnoten, Kassenabrechnung & Telefondienst
yAuswertungen“: Statistik

»Hilfe“: Support, Dokumentation & Copyright.

VVVY

Therapeutinnen

Termine

Honorarnoten

Abbildung 7
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2 Therapeutinnen

Unter ,,Therapeutlnnen“ findet man eine Auflistung aller Therapeutinnen. Hier kann in deren
Details eingesehen und auch ein/e neue/r Therapeutin angelegt werden.

Therapeutinnen

Optionen

T n il
Jane Doe 123 Meine Strale 1234 Stadt florian@wyruat e
Jane Doe <¥l] 2222 3333 ort. emai Therapeut
DEV Admin
Testerine Testus ATE51687415686515

TeststraBe 17 1070 Wwien test@testat Therapeut
office office

Office

wanzig Teststrafie 1/2/3 1230 Wien 0194757759 test@testat Therapeut

Abbildung 8

2.1  Therapeutinnen neu anlegen

Unter ,,Therapeutinnen“ findet man rechts oben das ,,3 Punkte“-Symbol, welches zu den Optionen
fuhrt. Per Mausklick 6ffnet sich das Menu, darunter die Funktion ,,Neu*. Mithilfe dieser Funktion lasst
sich ein/e neuel/r Therapeutin anlegen.

Hier kann man anhand der Textfelder und Checkbox die Daten angeben und anschlieRend auf
»Speichern®, um den Vorgang abzuspeichern oder ,,SchlieBen“, um den Vorgang abzubrechen.

Level = Ohne Rechte:

Mit dieser Funktion legt man fest, ob ein/e Therapeutin Rechte bzw. Zugriff auf Stammdaten hat
oder nicht. Hat er/sie KEINE Rechte und KEINEN Telefondienst, so wird die Anmeldung
verweigert !

Level — Telefondienst:

Mit dieser Funktion legt man fest, ob ein/e Therapeutin Telefondienst-Level hat oder nicht. Hat er/sie
Telefondienst-Level, so wird dadurch der Zugriff auf die Telefondienst-Funktion freigeschaltet —
Somit kdnnen Therapeutinnen auch Telefondienst-Funktionen ausfuhren.

| Siehe Punkt 7 fiir genauere Informationen zum Level ,, Telefondienst® !
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Max Mustermann

Anrede

Titel

Vorname

Nachname

Strale/Hausnr.fTarnr.

PLZ Ort
Telefon Privat

Telefon Praxis

2.2  Therapeutlnnen Details

E-Mail

IBAN

Benutzername

Neues Kennwort
Kennwort wiederholen

[J Anmeldungsperren []  Praktikant [0 Telefondienst

Level

QO ©hne Rechte QO Therapeut O office O Admin

Abbildung 9

Unter ,,Therapeutinnen findet man eine Auflistung aller Therapeutinnen und kann mithilfe des
,Detail“-Buttons die Details einsehen und nachtraglich Anderungen vornenmen bzw. bearbeiten,

aber auch ein/e Therapeutin l6schen.

Karl Test Therapeut

Anrede

Herr

Titel

Dr.

Vorname

Karl
Nachname
Test Therapeut

StraBefHausnr./Tarnr.
PLZ ort
Telefon Privat

Telefon Praxis

E-Mail
IBAN
Benutzername
KarlTT
Neues Kennwort
Kennwort wiederholen
[0 Anmeldungsperren [  Praktikant [0 Telefondienst

Level

QO ©hne Rechte @ Therapeut O office O Admin

Abbildung 10
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. B

Optionen

©

:/ Ldschen

Abbildung 11
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3 Patientinnen

Unter ,,Patientinnen* findet man eine Auflistung aller Patieninnen. Hier kann in deren Details
eingesehen und auch ein/e neue/r Patientin angelegt werden. Mithilfe des ,,3 Punkte“-Symbols,
welches zu den Optionen fihrt, kénnen auch die Optionen ,,Neu®, ,,Alle anzeigen“; ,,Offene
anzeigen“ und ,,Abgeschlossene anzeigen“, ,Nach Nachnamen sortieren“ und ,,Nach

Patientennummer sortieren“ ausgefiihrt werden.

Patientinnen (Offene)

Therapeut Therapeut2 Versicherung Beginn Ende Letzter Termin  Offene EH

Details DELE TEST Selbstzahler
Details DELE TEST Selbstzahler
DGR Arthur Summereder 123 S Selbstzahler
Details  [elle) elel] TEST Selbstzahler

Details Fink Karl 001/2020 DELE Selbstzahler

Abbildung 12

Optionen

Neu

Alle anzeigen

Offene anzeigen
Abgeschlossene anzeigen
Nach Nachnamen sortieren

Nach Patientennummer
sortieren

n

Abbildung 13

27012020 18.09.2020 57
27.012020 01122020 0
01012021 01032020 7
10.01.2020 0
01012030 31122029 03032020 0
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3.1 Patientlnnen neu anlegen

Unter ,,Patientinnen* findet man rechts oben das ,,3 Punkte‘“-Symbol, welches zu den Optionen
fahrt. Per Mausklick 6ffnet sich das Men, darunter die Funktion ,,Neu*. Mithilfe dieser Funktion lasst
sich ein/e neue/r Patientin anlegen.

Hier kann man anhand der Textfelder und Checkbox die Daten angeben und anschlieRend auf
»opeichern®, um den Vorgang abzuspeichern oder ,,SchlieBen®, um den Vorgang abzubrechen.

Mithilfe des ,,3 Punkte“-Symbols, welches zu den Optionen fiihrt, kbnnen auch die Optionen
Versicherungswechsel (zum Andern der aktuellen Versicherung), Loschen (zum Léschen
des/der PatientIn), Abschliel3en, Freigeben, Erstgesprach Datenerfassung aufheben und
Erstgesprach Datenerfassung PDF ausgefihrt werden.

Zusétzlich befindet sich unterhalb des auszufiillenden Formulars eine Statistik im Uberblick.

Statistik

Abbildung 14

Optionen

Versicherungswechsel
Léschen

Abschlieien
Freigeben

Erstgespréch
Datenerfassung PDF

Erstgesprach Freigabe
aufheben

Abbildung 15
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Unter ,,Datenerfassung“ hat man die Funktion, den Erhebungsbogen aufzurufen und auszufillen.
AbschlieBend (kann einige Minuten in Anspruch nehmen) wird ein PDF-File erstellt, das man per
Mausklick auf das Meni und ,,Erstgesprach Datenerfassung PDF* aufrufen kann. Mit
»Erstgesprach Freigabe aufheben“ setzt man die Freigabe zurlick (allerdings nur als
Administrator oder Office moglich).

Optionen

Versicherungswechsel
Loschen
AbschlieRen

Ibstvers. Freigeben

Ende Erstgespréch
Datenerfassung PDF

Erstgespréch Freigabe
aufheben

Abbildung 16

Erhebungsbogen Q oo D1

Erhobungsbogen Freigeben

Anmeldung am: 06032020
Name: Theresa Om  ®w
Adresse: Test
Telefonnummer: /
Goburtsdatum: 0311895
Krankenversicherung: /
Das Gespréch mitlhnen flhrt: Celine Test Therapeutin
Telefonisch errelchbar: Nein
Datum, Uhrzelt: 00032020 14:00:00 o
Zuweisende Stelle
Name, Adresse: WPA, Testgasse 30
®arnt
Opsychotherapeut
Osozial-| eesundheltseinrichtung
Oeekannte, verwandte
Omedien
Omaen
Oschule
Oxindergarten
Oanderes
Onicht erhoben

RUckmeldung an Zuweiser
@xeine erforderlich

Oanrztbriet

Omtindlich

Erstgespréche Abschluss

@patient kam zum ersten Gespréch nicht

C P

(stattgefundene) Erstgesprache - bitte. Test
alle Termine eintragen:

Warum suchen Sie das Ambulatorium auf?

Abbildung 17
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Auffdlligkeiten bei der Anmeldung

Zuweiser
Oarzt

OPsyehulhempmu

Osozhi—] Gesundheitseinrichtung:

Omnnnhvemnm

OMedIen

Osehule.'xlndergumn

Omacerr

Ound:res

Ohicht erhaben
Sozialdaten

Familienstand

Cledig

Overheirulel

Ogelrenm lebend

Oge:ehieden

Overwitwet

On}ehl erhebbar
Partnersituation

Onochrie Partnerfin

Oschon lange keinfe Partnerfin

Okurzfrlslig (zur zeit) keinfe Partnerfin

Olose Paarbeziehung(en)

Ofesle,'r Partnerfin

Ohicht erhebbar
Kinder

Anzahl 5]
Alter von #

bis EI

Abbildung 18

Haushalt

Oelgenet Haushalt alleine

Oelgner Haushalt mit Partner/in (und Kindern)
Oelgener Haushalt mit Kindern (alleinerzichend)
Ownhngemelnsehan

OHuushuIt derEltern

OX(Bei Kindern) KM+

O(ael Kindern) KM

Ohei kindern) kv

O(ael Kindern) Fremdunterbringung

Ounden:

Ohnieht erhebbar
Ausbildung

abgeschlossen
Opfiichtschule
Olehrnun:ildung (zu Geselle, Facharbeiter, Meister)
OFrachschule (ohne Matura)

Quniversitat, Akademie, Hochschule
Ounden:
Okelne
Ohnicht erhebbar

laufend
Oprtiichtschule
O ang (; 3 Meister)
Othnhule (ohne Matura)
O -
Qouniversitat, Akademie, Hochschule
Oﬁ"denl

Ohnichterhetbar
Aktuelle berufliche Stellung

Oin (schul- uni-) Ausbildung
Oln Lehrausbildung
OHINsurheilerfln
OFuchurbeiber.ﬂn
Onngesmlnelr, Beamterfin
Owerkvertrug

Abbildung 19
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Owerkuenmg
Oselbstandig
Ourbeilsln:

Oundere:
Lebensunterhalt

Aus Berufstéatigkeit
Ohieht zutreffend | derzeit nicht berufstétig (siehe unten)
Ohieht zutreffend | noch nie berufstatig (siehe unten)

O ig (31und mehr )
OinTeiizeit 9 (n- 30 )
Ceelegenhehsarbeit

nicht aus Berufstatigkeit sondern ber
OHuumu,Hamrnunn
OI(urenz. Mutterschutz
OEItem, Familie
OPrasenzrﬂener, Zivildiener
OPemIon aus eigener Berufstatigkeit
Ohwitwen- | /

Onrbelhloslgk:itsverslcherung

OFrﬁhpemlnn
Ohﬁulhi"e

Oundere:
Derzeit arbeitsunféhig/ Krankenstand

Oneln
Oja
seit El Wochen
Laufendes Rentenverfahren
Oneln
Oja
Vorbehandlungen
Psychiatrisch
laufend ()neln Oja
D Psychiatrische Praxis
D Psychiatrie stationér

D nicht erhebbar
frither D nein D ja

[ "

Abbildung 20

tautend  Orain Ola

[ psychiatrische Praxis

O peychiatrie stationar

7 nichterhebbar

frdhet [ noin [ ja

[ esyehiatrische praxis

O peychiatrie stationar

7 nichterhebbar

Psychotherapeutisch

Sehandiungderzeitioutend: (O Oy et 2 Wochen
fraher  Oein Ofa

Anzahl de'hlsherlg:h Mu"dluhgﬁn EI
Behandlungsdauer: ca. 4] Monateinsgesamt
Kﬁﬂ!eﬁv?lmh”u“ablme"ﬂ. E‘ Stunden
nicht erhebbar [

Methoden

[ esyehoanalyse

[ psa orientierte Psyehotherapie

[ esacruppentherapie

[ krisenintervention

D Familientherapie

[ katathymes Bilderieben

[ individualpsychologie

O

[ esyehadrama, cestaitherapie

L] wtientenzentrierte Gesprachstherapie
[ verhattenstherapie

[ autegenes Training

[ and

O
D ﬁ"dﬁmgmzlich n.anerkannte Meth
1 nichterhebisar

Psychopharmaka

derzet  Oyein O
O antidepressiva
O tenquiszer

Abbildung 21
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Psychopharmaka
derzelt  Ooein Oja

|:| Antidepressiva

D Tranquilizer

|:| Neuroleptika

D sonstige Psychopharmaka
|:| nicht erhebbar

EI Jahre
Suchtmittelmissbrauch
derzeit  (Ooin Oja

[T aikohot

O Drogen

|:| Medikamente

|:| Essen

D anderes

froher  Ohnein ~ Oja

[T aikohot

O Drogen

[ medikamente

D Essen

[T anderes

Psychosoziale Probleme
(z.B. Familie, Freunde, Ausbildung, Beruf, Einkommen atc_)
Okuum Beeintréichtigungen
Cleinzeine Bereiche beeintrachtigt
Ohmuttiple Bereiche beeintrchtigt

GAF: Global Assessment of Functioning Scale

E‘ Die letzten sieben Tage
i Bester GAF vor (tber mi

Psychoanalytische Strukturdiagnose

Olsokeine biagnase
Oso nur akute Belastung

Cho Neurose
Qeo

Abbildung 22

Psychoanalytische Strukturdiagnose
(O30 keine Diagnose

Q8o nur akute Belastung

OroNeurose

Qso

Osoperssnlichkeitsstbrung

Qa0 8orderlinestérung

Oso

O20psychose

O

Zweitmeinung

Onein~ Oja bet

Externe Begutachtung

Onein~ Oja bt
Ergebnis der Erstgesprache
Therapisempfehlung nach der Ambulanzkonteranz
Opsychoanalyse

Opsa orientierte Psychatherapie

Opsa Gruppentherapie

Okwrisenintervention

OFramilientherapie

Oandere psychatherapie

Otunktionelle Therapie

Ooandere nstitution

Ostationarer autenthatt

QausschiieBlich Beratung, Information

Opsyehiaterfin

Oneurslogefin

Oarztfirztin anderer Fachrichtung

Empfehlung, Zuweisung, Therapiebeginn

1Woche)
) I vor (Gber mind.1Woche)

" Vorgespréich

[realisiort

zutreffendes ankreuzen

[therapie
lbegonnen

[Fsychiaterfin

O

lsomatischer Bohandlung

[ Behandlerin mickverwiesen

[an Zoweisor/in rickverwiesen

o|olo|o

[m]
]
[N}

Oo|oflo

Abbildung 23
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Erhebungsbogen

[ institation - —
[m] =]
[snderes
M
I die Pronds ein :Kandidatenfin (WPV)
1% a
In die Proxis eines/r kandidotinfen (WeV) afs Ausbidungsfall .
o
[zur Behandiung ins Ambuitorium
h ] =]

Reaktion Patient/in

@ratient/in nimmt Empfehiung an

Opatient/in nimmt Empfehlung nicht an
Kinderambulatorium zusétzlich
Obsorge

Oxmexy

®xm

Oxv

Ousugendamt

Oanderes
Ursache der Untersuchung

Entwicklungsstorung
Problematisches Benehmen

[m]
%]

Psychosomatische Beschwerden
Hemmungen/ingste
Depression

jim]

symptome
[ schulschwierigkeiten

[ soziale Probleme

Art der Intervention
Dlagnostik

Beratung und Uberwelsung

Krisenintervention
EKKT

Therapie Kind
Therapie Elternteil

[m}
a
a

Paartherapie

Abbildung 24
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3.2 Patientlnnen Details

Unter ,,Patientinnen* findet man eine Auflistung aller Patientinnen und kann mithilfe des ,,Detail*-
Buttons die Details einsehen und nachtraglich Anderungen vornehmen bzw. bearbeiten, aber

auch ein/e Patientln l6schen.

Mithilfe des ,,3 Punkte“-Symbols, welches zu den Optionen fiihrt, kbnnen auch die Optionen
Versicherungswechsel (zum Andern der aktuellen Versicherung), Léschen (zum Léschen

des/der Patientin), Abschliel3en und Freigeben ausgefuhrt werden.

Unter ,,Datenerfassung“ hat man die Funktion, den Erhebungsbogen aufzurufen und auszufullen.

Zusétzlich befindet sich unterhalb des auszufiillenden Formulars eine Statistik im Uberblick.

Theresa Test Patientin

Statistik

Abbildung 25

Optionen

Versicherungswechse
Loschen
Abschlieien

Freigeben

Abbildung 26
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3.3 EVS-Karte

Unter ,,Patientinnen* findet man eine Auflistung aller Patientinnen und kann mithilfe des ,,Detail*-
Buttons die Details einsehen und nachtraglich Anderungen vornehmen bzw. bearbeiten.

In der Registerkarte findet man die EVS-Karte. Hier kann man anhand der Textfelder eine
Kartennummer, Kennnummer und Ablaufdatum angeben und anschlieRend auf ,,Speichern®, um
den Vorgang abzuspeichern oder ,,SchlieBen“, um den Vorgang abzubrechen.

Neue/r Patientin wird angelegt Neu  Mitversichert

Kartennummer

Kennnummer

Statistik

Bewiligte Einheiten:
Akonto:

daven genutzt

3.4 Versicherter

daven verplant

Uberblick ~EVS-Karte  Versicherter Antrag  Bewiligung Termin  Nachrichten

Ablaufdatum

Alle Einheiten:
1 digsem Jahr

Abbildung 27

In der Registerkarte findet man Versicherter. Hier kann man die Felder ausfillen und anschlie3end
auf ,,Speichern®, um den Vorgang abzuspeichern oder ,,SchlieRen*, um den Vorgang

abzubrechen.

Neue/r Patientin wird angelegt Neu  Mitversichert

Anrede
Titel
Vorname
Nachname
Strabe

PLZ

ort

Dienstgeber

Statistik

Uberblick  EVS-Karte  Versicherter Antrag  Bewilligung  Termin  Nachrichten
SVNr
Vesicherung
Selbstzahler v

0 Alle Einheiten:
0 In diesemn Jahr

Abbildung 28
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3.5 Antrag

Unter ,,Patientinnen* findet man eine Auflistung aller Patientinnen und kann mithilfe des ,,Detail*-
Buttons die Details einsehen und nachtraglich Anderungen vornehmen bzw. bearbeiten.

In der Registerkarte findet man Antrag. Hier kann man einen neuen Antrag erstellen und
anschlielend auf ,,Speichern®, um den Vorgang abzuspeichern oder ,,SchlieBen®, um den
Vorgang abzubrechen.

Neue/r Patientin wird angelegt Neu  Mitversichert Uberblick EVS-Karte  Versicherter ~Antrag  Bewiligung  Termin  Nachrichten

Datum Dateiname
Neuen Antrag erstellen

Statistik

Alle Einheiten:
n diesem Jahr:

Bewilligte Einheiten: 0 davon gent
Akonto: 0 davor

Abbildung 29

Um einen neuen Antrag zu erstellen klickt man auf den ,,Neuen Antrag erstellen“-Button.
Daraufhin wird eine Seite aufgerufen, wo man den Antrag ausfillen und erstellen kann.

AnschlieRend auf ,,Speichern, um den Vorgang abzuspeichern oder ,,Abbrechen/Zuriick®, um
den Vorgang abzubrechen.
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Antrag drucken: Testinger, Annemarie (WGKK)

Welche Storungen werden behandealt?

GAF-Wert (Einschatzung der Therapeutin/des
Therapeutan 2um Zeitpunkt der Antragstellung; sishe
aazu Manual):

Barufstatigieit: Qja ©nein

Loufende psyehiatrische/kinder- und jugend (neuro-) Oja @nain
psychiatrisehe (inderfacharztlicha) Behandiung:

Nome der Facharztin/des Facharztes:

Akuglla Medikation im Zusommenhang mit
psychischen Starungen, verabraicht durch
Facharztin/FacharztfArt fir Algemeinmedizin

Kronkenstande im Zusommanhang mit der
psychischen Erkrankung binnen der letzten zwai

Jahrefvor der Erstantragstellung {wenn ja. bitte nhere
Angaben 2u Zeitrahmen und Diognose, sofern bekannt):

Stationare Aufenthalte im Zuscmmenhang mit dar
payehischen Errankung binnen der letztan zwel Johre:
{wenn jo. bitte nahere Angaben zu Institution und
Zeitrahmen):

Behandlungsbezogens Anamnasa in
stichworten/galostungsfaktoren (8. korperl

Erkrankur n familiara
Aspakts, traumetischa
eraignisse/Drogen-/Madikamentanabiusus)

gai Folgeantrag: Tharapievariaut.

Angaben zur Intensitat der Storung (dos aktuel
Z2ustandsbild sll cuf Symptomabene stichwortartig
wiedergegeben werden/Darstellung der aktusllen
Situatien:

Abbildung 30

Konkrota Ziolsatzung der Krankenbehandiung in Bozug
ouf dia IC0-10 Diagnose:

Bai Folgeantragy Erraichts urspringlichefoffane
Zielsetzungen:

Anmerkngan:

Boginn (Dotum der 1. Stunde).

10012020
Bisherige Stundenanzot
0 Einheiten
Therapiernethode:
setting: =] 5] a
einzol Gruppe
50min omin
Fraguenz
AnMmerkungen:

Baantragts Stundenanzah

Vorcussichtliche Gesamtstundenanzaht.

Abbildung 31
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3.6  Bewilligung

Unter ,,Patientinnen” im Detail-Schirm findet man eine Auflistung aller eingetragenen
Bewilligungen und kann mithilfe des ,,Hinzufiigen*“-Buttons eine neue Bewilligung eintragen.

Marianne Testinger Uberblick EVS-Karte Antrag  Bewiligung Termin  Nachrichten
# sitzungen Baginn Ende Fraquenz Methoden Anmerkungen

Statistik

Bewillgte Einheiter: Alle Einheiten: a8

Akento 1 dissem Jahr 26

Abbildung 32

Um eine neue Bewilligung einzutragen, klickt man auf den ,,Hinzufiigen“-Button, woraufhin sich
eine Seite ¢ffnet, auf der anhand der Textfelder und Drop-Down-Menus das Formular ausgeftillt
werden kann.

Anschliel3end auf ,,Speichern®, um den Vorgang abzuspeichern oder ,,Abbrechen®, um den
Vorgang abzubrechen.

Marianne Testinger
Anfang
Ende

sitzungsform
ET

sitzungen

Frequenz
10x pro Jahr

Diagnosen

Methoden

Notiz Therapeut

Anmerkungen

stutztherapie 30
o
Statztherapie 50
]

Statztherapie-Einheiten

Abbildung 33

Seite 21 von 30



3.7 Termin

Unter ,,Patientlnnen® im Detail-Schirm findet man eine Auflistung aller eingetragenen Termine
und kann mithilfe des ,,Hinzufligen‘“-Buttons einen neuen Termin eintragen.

Annemarie Testinger Uberblick EVS-Karte Antrag Bewilligung Termin Nachrichten
# Datum Methode EH Form Satz Botrag Versicherung Status. Therapeutin
Abbildung 34

Um einen neuen Termin einzutragen, klickt man auf den ,,Hinzufligen“-Button, woraufhin sich eine
Seite 6ffnet, auf der anhand der Textfelder und Drop-Down-Meniis das Formular ausgefullt werden

kann.

Anschliel3end auf ,,Speichern®, um den Vorgang abzuspeichern oder ,,Abbrechen®, um den
Vorgang abzubrechen.

Annemarie Testinger Neu m

Datum

TT. MM, JJJJ
Methode

[ Erstgespréch
O statztherapie
[m]

Elterngespréich

Teambesprechung
[ psychiatrische Begutachtung
Therapeut

as

Verrechnungsinformation

Abgerec hnet mit Kassenabrechnu ng
Rechnung
Nicht abgerechnet

[ nicht verrechenbar

Abbildung 35
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3.8 Nachrichten

Unter ,,Patientlnnen® im Detail-Schirm findet man die Nachrichten. Hier kann man mithilfe des
»Hinzufligen“-Buttons eine neue Nachricht verfassen.

Annemarie Testinger Uberblick ~Evs-Karte Antrag Bewiligung Termin  Nachrichten

Hinzufiigen

Abbildung 36

Um eine neue Nachricht zu verfassen, klickt man auf den ,,Hinzufiigen“-Button, woraufhin sich eine
Seite 6ffnet, auf der anhand des Textfeldes eine Nachricht eingegeben werden kann. Aul3erdem
besteht die Mdglichkeit, eine Datei auszuwahlen bzw. anzuhéngen.

Anschliel3end auf ,,Senden®, um die Nachricht zu versenden oder ,,Abbrechen®, um den Vorgang
abzubrechen.

Annemarie Testinger Neu m

Nachricht

Nachricht

Datai auswahlen | Keine ausgewahit

Abbildung 37
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4 Termine

Unter ,,Termine” findet man eine Auflistung aller angelegten Termine. Hier kann man mithilfe des
»Neu“-Buttons einen neuen Termin anlegen.

Dazu gibt es auch die Filter (Monat, Jahr und Patient) oberhalb der Auflistung, mit der man gezielter
bzw. schneller nach bestimmten Eintrdgen suchen kann.

Anschliel3end auf den ,,Suchen“-Button, um den Such-Vorgang abzuschliel3en.

» Per Klick auf den ,,L6schen“-Button lasst sich der entsprechende Eintrag nach
Bestatigung der Sicherheitsabfrage wieder [6schen.
» Unter ,,Details” erscheint der Detail-Schirm bzw. der Termin-Kalender.

Termine Monat  (Alle) |~ Jahr 2020 |~ Patient m M
Therapeut Betreff Datum Status
Kathi Test Therapeutin 32020 12032020 Freigegeben
Karl Test Therapeut 42020 09.032020 Angelegt
Karl Test Therapeut 32020 05.032020 Freigegeben
Abbildung 38

Um einen neuen Termin anzulegen, klickt man auf das ,,3 Punkte“-Symbols, welches zu den
Optionen fihrt und auf ,,Neu®. Daraufhin erscheint eine Seite, wo anhand der Drop-Down-MenUs
ein/e Therapeutin, Monat und Jahr ausgewahlt werden kann.

Anschliel3end auf ,,Anlegen®, um den Termin anzulegen.

Termine

Therapeutin
as

Monat
2

Jahr

2020

Abbildung 39
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Nachdem ein neuer Termin angelegt wurde, erscheint der Detail-Schirm bzw. der Termin-Kalender.
Hier sieht man anschlie3end den Eintrag und kann auch die Option ,,Freigeben* auswéahlen.

Das Datum und die Freigabe des Termins sind fur die Kassenabrechnung ausschlaggebend und
relevant. WANN die Freigabe erfolgt, wird nicht gespeichert.

Wenn ein/e Patientln bereits abgeschlossen ist bzw. seine/ihre Therapie zu Ende ist, kann es
durchaus vorkommen, dass trotzdem noch weitere Termine folgen (Stitztherapie).

Vor der Termineingabe ist es also wichtig, zu beachten, ob diese/r Patientln also noch angezeigt
werden soll oder nicht — Soll der/die Patientin weiterhin angezeigt werden bzw. weitere Termine
bekommen kdnnen, so geht man in die Details des/der Patientin und stellt sicher, dass bei der
Checkbox ,,Ausblenden‘ kein Hackchen da ist.

Mdchte man ihn/sie jedoch ausblenden, so klickt man die Checkbox an.

Termine

1 2 3 4 5 6 7 B 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
S0 Mo Di Mi Do Fr (S8 /80 Mo Di Mi Do Fr [Sa 88 Mo Di Mi Do Fr [SaSa Mo Di Mi Do Fr |[Sa S8 Mo Di -~

[1 Freigeben

Abbildung 40
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5 Honorarnoten

Unter ,,Honorarnoten* findet man eine Auflistung aller Honorarnoten. Hier kann man mithilfe der
Filter (von / bis) oberhalb der Auflistung gezielter bzw. schneller nach bestimmten Eintrégen
suchen.

Anschliel3end auf den ,,Aktualisieren“-Button, um den Such-Vorgang abzuschlie3en.

Sobald die gewiinschte Honorarnote erstellt wurde, kann man diese auch per Mausklick auf den
»Download“-Button als PDF-Datei speichern und 6ffnen.

Mit dem ,,Alle Freigeben“-Button lassen sich alle Honorarnoten freigeben und kénnen nicht mehr
geldscht werden.

Rechts befindet sich ein ,,Lé6schen“-Button, mit dem man die entsprechende Honorarnote I6schen
kann — Allerdings NUR, wenn sie nicht freigegeben wurde !

Honorarnoten 01.06.2020 bis  30.06.2020 Aktualisieren  Alle Freigeben

Datum Absender Betreff Betrag
18.06.2020 M:03:47 Celine Test Therapeutin 01.08.2020-03.08.2020 -005
17082020 M:44:47 Celine Test Therapeutin 05.03.2020-24.032020 650,00
17.06.2020 1:38:59 Celine Test Therapeutin 06.04.2020-07.04.2020 260,00
Abbildung 41

Wenn ein/e Patientin keine/n Therapeutln zugewiesen bekommen hat und Termine abgerechnet
werden sollen, erscheint beim Anlegen von Honorarnoten ein Fenster, welches meldet, dass kein
Therapeut zu einem Termin gefunden werden kann. — Sprich, mindestens einer von Patient oder
Termin MUSS einen Therapeuten zugewiesen haben.

Nicht verrechenbare Termine werden NICHT in den Honorarnoten titbernommen !
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6 Kassenabrechnung

Unter ,,Kassenabrechnung* findet man eine Auflistung aller Kassenabrechnung. Hier kann man
mithilfe der Filter (von / bis und Patient) oberhalb der Auflistung gezielter bzw. schneller nach
bestimmten Eintrdgen suchen, indem man anschlieBend auf den ,,Aktualisieren“-Button klickt.

» Per Mausklick auf den ,,Honorarnoten“-Button (natiirlich muss zuvor ein Eintrag

ausgewahlt werden) wird eine Honorarnote erstellt.

» Ganz rechts oben kann man mithilfe des ,,3 Punkte“-Symbols, welches zu den Optionen
fahrt und auf ,,Honorarnoten* ebenfalls eine Honorarnote erstellen.
Man kann auf3erdem per Mausklick auf ,,Datenbank sichern® die Daten sichern, welche

dann als Datei erstellt werden.

» Mithilfe des ,,XLS“-Buttons kann eine Excel-Datei gespeichert und getffnet werden.

01012020 bis 31032020 Patient

Kassenabrechnungen

# Datum Varsicherung von Bis

xs 12032020 WGKK 02032020 00:00.00 30032020 00:00:00

XS 12032020 WGKK 02032020 00:00:00 06712020 00:00:00

xs 10032020 SV-Bergbau 02022020 00:00:00 31032020 D0:00:00

Abbildung 42

Optionen

Neue Kassenabrechnung
Honorarnoten anlegen

Datenbank sichern

1 L lo=chen

Abbildung 43

oo o

Per Klick auf den ,,L6schen“-Button lasst sich der entsprechende Eintrag wieder l6schen.

Per Mausklick auf den ,,Neue Kassenabrechnung“-Button gelangt man zur nachsten Seite, wo man
anhand des Drop-Down-Meniis die Versicherung auswahlen und ein Datum fiir Leistung bis

angeben kann. Unter Einheiten versteht man die offenen Abrechnungen

Anschlieend auf den ,,Erstellen“-Button, um die neue Kassenabrechnung zu erstellen.
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Neue Kassenabrechnung

w e

Versicherung BOKK v
Leistung bis

Einheiten:

Abbildung 44

Nachdem eine Kassenabrechnung erstellt wurde, findet man den entsprechenden Eintrag in der
Auflistung. Hier befindet sich der ,,XLS*“-Button, welcher ein Excel-File 6ffnet, indem die
Kassenabrechnung zu finden ist.

Al 2 fr | Patientln
A B C D E F G H |

1 |Patientin Versicherung Patientin SVNr Versicherte SVNr Versicherte Datum Sitzungsform Einheiten Kommentar Therapeut
2 |, Thomas WGKK 3635140200 3635140200 Thomas 02.03.2020 ET 18T s, a

3 |, Thomas WGKK 3635140200 3635140200 , Thomas 09.03.2020 ET 18T s, a

4 |, Thomas WGKK 3635140200 3635140200 Thomas 16.03.2020 ET 18T s, a

5 |, Thomas WGKK 3635140200 3635140200 Thomas 23.03.2020 ET 18T s, a

6 |, Thomas WGKK 3635140200 3635140200 Thomas 30.03.2020 ET 18T s, a

Abbildung 45

Seite 28 von 30

J



7 Telefondienst

Im Detail-Schirm der Therapeutinnen kann man den ,, Telefondienst“-Level festlegen (Siehe Punkt
2 1). Fir den Telefondienst gibt es einen eigenen Anlege-Schirm, welcher das Eingeben von
Grunddaten ermdglicht. Diese werden dann Gbernommen und in die Anmelde-Bestéatigung und in
die Datenerhebung ubertragen.

Anhand des Drop-Down-Menus ,,Therapeut“ lassen sich neben Therapeutinnen auch
Praktikantinnen auswaéahlen.

Neue/r Patientin wird angelegt

Anrede Titel SVNr

Vesicherun
Vorname 9

BKAT ~
Nachname Zuweiser
Arzt v

Strafe/Hausnr,[Tarnr. Zuweiser Name/Adresse

PLZ ort Anmeldegrund/Auffalligkeiten
Telefonnummer

Termindatum
Patientennummer

Terminuhrzeit

Therapeut

DELETEKrenn DELETEOtmar P, v

Abbildung 46

Nachdem der Vorgang abgeschlossen ist, wird man direkt in die Auflistung der Patientinnen
weitergeleitet. Hier findet man alle durch Praktikantinnen angelegten Patientinnen und kann auch
mithilfe des ,,Details“-Buttons in die Details der einzelnen Eintrage einsehen und Anderungen
vornehmen bzw. bearbeiten. Mithilfe des ,,Anmeldebestiatigung PDF“ kann man das PDF-File
speichern und 6ffnen.

Patientinnen ()

Name Therapeut Versicherung

Franzine DELE BGKK Anmeldebestatigung PDF
Testing Sophie TEST WGKK Anmeldebestatigung PDF
Tester André S BGKK

Abbildung 47
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8 Statistik

Unter ,,Statistik® findet man eine Tabelle. Hier kann man mithilfe der Buttons rechts oben nach
Patientinnen gefiltert, eine Abfrage gestartet oder nach Excel exportiert werden.

Statistik Patientinnen ¥ | Abfrage starten | Export nach Excel

Ende AbschluB| PSVNr | PAnrede] PTitel VSVNr [ VAnrede| VTitel VWorname [V ~

. : B @ 31160 | Fra Karin M
Ursula 5

Thomas

Mg
@ D Karin M
B Karin s
v Ursula M
Car 5
Karin

“ »

Abbildung 48
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